
 

บทที่
 
 
 
 

และการสอน 
 

สาระส าคัญของเนื้อหาในบทนี้เกี่ยวข้องกับกระบวนการในการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ องค์ประกอบ
ส าคัญในการจัดการเรียนการสอน จุดประสงค์ในการเรียนการสอน ความหมายของค าว่า “พฤติกรรม” 
ซึ่งเป็นผลอันเนื่องจากการเรียนรู้ ลักษณะพฤติกรรมการเรียนรู้  ทางด้านความสามารถทางสติปัญญา 
ความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อ และกิจนิสัยในการท างาน ตลอดจนการจ าแนกระ ดับของการเรียนรู้
ทางด้านความสามารถทางสติปัญญา ความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อ และกิจนิสัยในการท างาน 

 

องค์ประกอบในการเรียนการสอน 
 

 
รูปที่ 1 องค์ประกอบในการเรียนการสอน 

 
การจัดการเรียนการสอนโดยท่ัวไป มีองค์ประกอบท่ีส าคัญอยู่ 3 อย่าง คือ (1) ผู้สอนท าหน้าที่วางแผน  
และจัดเตรียมกิจกรรมการเรียนการสอน (2) ตัวผู้เรียนซึ่งต้องการให้มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม แล ะ 
(3) วัสดุการเรียนการสอน  รวมถึงสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง  ๆ ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
แม้การจัดการเรียนการสอนยุคใหม่ ผู้เรียนสามารถท่ีจะเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง  จากสื่อหรือวัสดุการเรียน
การสอนรูปแบบต่าง  ๆ ได้ แต่ครูผู้สอนก็ยัง เป็นกลไกท่ีส าคัญและจ าเป็นในการพัฒนา สื่อหรือวัสดุการ
เรียนการสอนเหล่านั้น 

กิจกรรม 
การเรียน 
การสอน 

ผู้เรียนเรียนรู ้

วัสดุการเรียนการสอน 

ครูผู้สอน 

ผู้เรียน 

พฤติกรรมการเรียนรู้ 
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จุดประสงค์ในการเรียนการสอน 
 

 
 

รูปที่ 2 จุดประสงคท่ี์ส าคัญในการจัดการเรียนการสอน 
 
จุดมุ่งหมายหรือจุดประสงค์หลักในการจัดการเรียนการสอน  ก็คือ ต้องการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มี
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีพึงปรารถนา  หรือตามวัตถุประสงค์การสอนท่ีวางไ ว้ก่อนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน เช่น จากการที่ก่อนเรียนคิดไม่เป็น ท าไม่ได้ หลังจากการเรียนคิดเป็น ท าได้ 
แสดงว่าผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้แล้ว เป็นต้น 
 
 

ความหมายของค าว่า “พฤติกรรม” 
 

 
 

รูปที่ 3 ลักษณะของพฤติกรรมในการเรียนการสอน 
 

การเรียนรู้ เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นในตัวผู้เรียนโดยผู้เรียนเอง ครูเป็นเพียงผู้ท่ีจะช่วยให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้
และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียน ครูสามารถวัดหรือสังเกตได้โดยการ
ใช้เครื่องมือไปวัดหรือตรวจสอบแล้วแปลความออกมาอีกทีหนึ่ง 

พฤติกรรม จึงหมายถึง การกระท า การแสดงออก อากัปกริยา รวมถึงลักษณะสีหน้าท่าทาง 
ซึ่งบ่งบอกถึงความรู้สึกภายใน ความชอบหรือไม่ชอบของบุคคล ตัวอ ย่างของพฤติกรรม เช่น การพูด 
การอธิบาย การเลื่อย การยืน การแสดงออกทางสีหน้า จังหวะการพูด ความดังของเสียง เป็นต้น 

อากัปกริยา 

ลักษณะสีหน้า 
ท่าทาง 

การกระท า 
การแสดง 

พฤติกรรม 

จากผู้เรียนที่ 
„ ท าไม่ได้ 
„ คิดไม่เป็น 

กิจกรรม 
การเรียน 
การสอน 

เป็นผู้เรียนที่ 
„ ท าได้ 
„ คิดเป็น 
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พฤติกรรมที่ต้องการที่เกิดจากการเรียนรู ้

 
 

รูปที่ 4 พฤติกรรมบุคคลที่ต้องการอันเกิดจากการเรียนรู้ 
 

พฤติกรรมการเรียนรู้ที่ต้องการจากผู้เรียนน้ันอาจแบ่งออกได้เป็น 3 ลักษณะคือ (1) ต้องการให้ผู้เรียน
คิดแก้ปัญหาได้ (มี Intellectual Skills) มีความเฉลียวฉลาดเพิ่มขึ้น (2) ต้องการให้ผู้เรียนท างานได้
โดยให้กล้ามเนื้อหรือประสาทสัมผัส ไม่ว่าจะเป็นการมอง การชิม การดม การฟัง หรือสัมผัสร่วมด้วย 
และ (3) ต้องการให้ผู้เรียนเป็นผู้มีกิจนิสัยท่ีดีในการท างาน มีความตระหนักรับผิดชอบต่อหน้าที่ เป็นคน
ตรงต่อเวลา ซื่อสัตย์สุจริต เป็นพลเมืองดีในสังคม 
 

ลักษณะพฤติกรรมการเรียนรู ้
 

1. ความสามารถทางสติปัญญา (Intellectual Skills) 

รูปที่ 5 พฤติกรรมด้านความสามารถทางสติปัญญา 
 

 

Content or 
Information 

 

 
 

ความรู้อยู่ในสมองโดย 
การจ าและความเข้าใจ 

 

 

แก้ปัญหาโดยใช้ 
Knowledge ที่มีอยู ่

 

 
 

น าความรู้จากการจ าและ  
ความเข้าใจมาใช้แก้ปัญหา 

  

 
ความส าเร็จผล 

คิดแก้ปัญหาได้ ใช้กล้ามเนื้อท างานได้ 

มีกิจนิสัยที่ดีในการท างาน 

พฤติกรรมที่ต้องการ 
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4 
ความสามารถทางสติปัญญา  คือ ความสามารถในการใช้ความรู้ (Knowledge) ท่ีมีอยู่ในสมองไปคิด
แก้ปัญหาต่าง ๆ ให้ส าเร็จลุล่วงลงไป เนื่องจากคนเราแต่ละคนมีความรู้ไม่เท่ากัน ท้ังประสบการณ์ใน
การแก้ปัญหา ก็ไม่เท่ากัน จึงเป็นผลให้ความสามารถทางสติปัญญาของคนเราแตกต่างกันไปด้วย  
อย่างไรก็ดี เป็นหน้าท่ีของครูท่ีจะให้ Information (ข้อมูลข่าวสารท่ัวไปภายนอกตัวผู้เรียน ) อย่างเป็น
ระบบ ตามหลักของการให้เนื้อหา คือ ต้องมีการแยกย่อยและจัดเรียงล าดับเนื้อหาตามสมควร โดย
ค านึงถึงปริมาณที่เหมาะสมในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง ท่ีซึ่งผู้เรียนจะสามารถจดจ าและเข้าใจได้มากที่สุด 

 

2. ความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อ (Physical or Motor Skills)  
 

ผลงาน 

 
 

 
อุปกรณ์ 

รูปที่ 6 พฤติกรรมด้านความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อ 
 

ความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อ หมายถึง การใช้กล้ามเนื้อท างานร่วมกับเครื่องมือหรืออุปกรณ์ตาม
ลักษณะท่ีควรจะเป็น แล้วได้ชิ้นงานหรือผลงานท่ีถูกต้องภายในเวลาที่เหมาะสม จ านวนครั้งในการฝึก 
รวมถึงความถี่ในการใช้ทักษะ ส่งผลต่อความช านาญและความคงอยู่ของทักษะฝีมือน้ันด้วย กล่าวคือ 
การฝึกบ่อยท าบ่อยส่ งผลให้เกิดทักษะความช านาญได้มากและการใช้ทักษะเหล่านั้นบ่อยๆ จะเป็นการ
เสริมความคงคงทนและให้เกิดความช านาญเพิ่มมากขึ้น 
 
3. ลักษณะกิจนิสัยในการท างาน (Work Habit) 
 

 
  

รูปที่ 7 พฤติกรรมด้านลักษณะนิสัยในการท างาน 
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5 
กิจนิสัยของบุคคลในการท างาน (Work Habit) เป็นการสะท้อนออกจากภาวะจิตใจที่ พร้อมจะแสดงให้
เห็นถึงความตระหนัก ความรับผิดชอบ ความเอาใจใส่ ฯลฯ ในภาวะและเหตุการณ์ต่าง  ๆ การให้
เนื้อหา (Information) ในเรื่องกิจนิสัยมิได้เป็นการสร้างกิจนิสัยโดยตรง แต่เป็นการสร้างความรู้เพื่อ
เป็นข้อมูลในการเปรียบเทียบว่าสิ่ง นั้นควรหรือไม่ควรปฏิบัติ ควรกระท าหรือควรท่ีจะละเว้น ซึ่งการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนในด้านน้ี จะต้องมีสิ่งแวดล้อมและสถานการณ์ท่ีเอื้ออ านวยในสิ่งที่ต้องการจะ
ให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน เช่น ถ้าต้องการไม่ให้ผู้เรียนเข้าท างานสาย ครูผู้สอนก็ต้องไม่สาย เป็นต้น  

 

ระดับของพฤติกรรมการเรียนรู ้
1. ระดับความสามารถทางสติปัญญา 

 

ความรู้ใน 
ตัวผู้เรียน 

ความรู้ที ่
ใช้แก้ปัญหา 

ระดับความสามารถ 
ทางสติปัญญา 

  ขั้นฟื้นคืนความรู้ 
(Recalled Knowledge) 

  ขั้นประยุกต์ความรู้ 
(Applied Knowledge) 

  ขั้นส่งถ่ายความรู้ 
(Transferred Knowledge) 

 

รูปที่ 8 ระดับความสามารถทางสติปัญญา 
 
ระดับความสามารถทางสติปัญญา คือ ความสามารถในการน าความรู้ที่มีอยู่ในสมองไปแก้ปัญหาต่างๆ 
ให้ส าเร็จลุล่วงลงไป แบ่งออกได้เป็น 3 ระดับ คือ 

(1) ขั้นฟื้นคืนความรู้  เป็นการใช้ความรู้เก่าที่มีอยู่ (หรือความรู้เดิม ) โดยการลอกเลียน 
(Cramming) ไปแก้ปัญหาเหมือนท่ีเคยได้มีประสบการณ์มาแล้ว หากแก้ปัญหานั้นได้ ถือ
ว่ามีความสามารถในระดับฟื้นคืนความรู้ (Recalled Knowledge) 

(2) ขั้นประยุกต์ความรู้  เป็นการใช้ความรู้ท่ีมีอยู่ในสมองไปแก้ปั ญหาใหม่   ซึ่งไม่เคยมี
ประสบการณ์มาก่อน แต่ลักษณะการแก้ปัญหาดังกล่าวยังใช้เค้าโครงหรือวิธีการเดิมหาก
แก้ปัญหาดังกล่าวได้แสดงให้เห็นว่า มีความสามารถทางสติปัญญาระดับประยุกต์ความรู้  
(Applied Knowledge) 

(3) ขั้นส่งถ่ายความรู้  เป็นการใช้ความรู้ท่ีมีอยู่ผสมผสานกันไปแก้ปัญหาใหม่ในลักษณะใหม่
ซึ่งไม่เคยมีประสบการณ์มาก่อน หากแก้ปัญหานั้นๆได้แสดงว่ามีความสามารถทาง
สติปัญญาในระดับส่งถ่ายความรู้ (Transferred Knowledge) 

A A 

A 

A 

B 

C 
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2. ระดับความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อ 
            คุณภาพผลงาน 

  3. ขั้นช านาญ (Automatism) 
 2. ขั้นท าด้วยความถูกต้อง (Control) 
1. ขั้นเลียนแบบ (Imitation) 

          เวลา              0  
 
 

รูปที่ 9 ระดับความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อ 
 

ความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อ หมายถึง  การใช้กล้ามเนื้อท างานร่วมกับเครื่องมือหรืออุปกรณ์ตาม
ลักษณะท่ีควรจะเป็นแล้ว ได้ชิ้นงานหรือผลงานท่ีถูกต้อง ในเวลาที่เหมาะสม แบ่งออกได้เป็น 3 ระดับ  

(1) ขั้นเลียนแบบ เป็นความสามารถระดับต้นท่ีสังเกตเห็นได้จากการแสดง  การเคลื่อนไหว
กล้ามเนื้อ ปฏิบัติงานตามรูปแบบซึ่งเคยได้พบได้เห็ นมา ผลงานอาจยังไม่ดี เวลาท่ีใช้ อาจ
นานกว่าท่ีควรจะเป็น 

(2) ขั้นท าด้วยความถูกต้อง เป็นความสามารถซึ่งสูงขึ้นกว่าขั้นเลียนแบบ เกิดจากการฝึกฝน
ทักษะมากขึ้น สามารถใช้กล้ามเนื้ออย่างผสมผสาน ได้ผลงานท่ีถูกต้องในเวลาก าหนด 

(3) ขั้นช านาญหรือขั้นอัตโนมัติ เป็นความสามารถทางทักษะกล้ามเนื้อขั้นสูงสุด เกิดจากการ
ฝึกทักษะการปฏิบัติงานน้ัน ๆ จนเป็นความเคยชิน  รูปแบบการแสดงออกของทักษะจะ
ผสมผสานอย่างกลมกลืน ได้ผลงานท่ีถูกต้อง ในเวลาที่รวดเร็ว 

 
3. ระดับของกิจนิสัยในการท างาน 

                         
    ระดับพฤติกรรม        
                             
 
                                                            แรงเสริม 
   0            เวลา
       เริ่มต้น 
 

 

รูปที่ 10 ระดับของกิจนิสัยในการท างาน 
 

2 
3 

1 



► บทที่ 1  พฤติกรรมการเรียนรู้และการสอน  
 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุราษฎร์ พรมจันทร์   ยุทธวิธีการเรียนการสอนวิชาเทคนิค 
 

7 
กิจนิสัยในการท างาน (Work Habit) เป็นการแสดงออกของบุคคลถึงความตระหนัก ความรับผิดชอบ 
ความเอาใจใส่ ฯลฯ ซึ่งเป็นผลทางภาวะจิตใจในการยอมรับและการตอบสนองต่ อภาวะและเหตุการณ์
ต่าง ๆ แบ่งออกไดเ้ป็น 3 ระดับ คือ 

(1) ขั้นการยอมรับ  (Receiving) เป็นการแสดงออกภายใต้ภาวะซึ่งถูกก าหนดด้วยระเบียบ 
กฎเกณฑ์ หรือ กติกาที่ไม่ ได้ฝุาฝืน แต่อาจ ไม่ได้เกิดจากจิตใจท่ียอมรับและพร้อมท่ีจะ
ตอบสนอง เช่น ไม่เดินลัดสนามเม่ือเห็นว่ามีผู้อื่นหรือเพื่อน ๆ จ้องมองอยู่ เป็นต้น 

(2) ขั้นตอบสนอง (Response) เป็นการแสดงออกจากภาวะจิตใจที่เกิดจากการยอมรับและ
พฤติกรรมท่ีจะปฏิบัติตามโดยปราศจากการบังคับขู่เข็ญ ผู้มีกิจนิสัยในระดับนี้จะแสดงออก
ซึ่งพฤติกรรมน้ัน ๆ ไม่ว่าจะต่อหน้าหรือลับหลัง 

(3) ขั้นลักษณะนิสัย  (Internalization) เป็นการแสดงออกซึ่งลักษณะพฤติกรรมกิจนิสัยใน
การท างานขั้นสูงสุด มีการประพฤติปฏิบัติเป็นประจ าเป็นลักษณะนิสัย เห็นได้ว่ามีควา ม
ศรัทธา มีความเชื่อม่ันในการกระท าหรือการแสดงออก 

 
สรุปบทเรียน 

1. องค์ประกอบท่ี ส าคัญในการเรียนการสอนประกอบด้วย ผู้สอน ผู้เรียน และวัสดุการเรียนการสอน 
แม้บางครั้งผู้เรียนอาจเรียนจากวัสดุการเรียนการสอนต่าง ๆ ได้ แต่ครูก็ยังเป็นบุคคลส าคัญในการ
พัฒนาสื่อและวัสดุการเรียนการสอนเหล่านั้น 

2. จุดประสงค์ในการจัดการเรียนการสอนอยู่ที่ต้องการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เป็นการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมจากท่ีไม่เคยท าได้เป็นท าได้ ไม่เคยคิดเป็นเป็นคิดเป็น พฤติกรรมดังกล่าวสามารถจะ
สังเกตและวัดผลได้ 

3. ค าว่า “พฤติกรรม” หมายถึง การกระท าหรือการแสดง ออก ด้วยค าพูด อากัปกริยา สีหน้าท่าทาง 
ซึ่งเป็นผลสะท้อนจากการเรียนรู้ของผู้เรียน หลังจากจบการเรียนการสอนแล้ว 

4. พฤติกรรมในการเรียนการสอน สรุปรวมเป็น 3 กลุ่ม ซึ่งเป็นความคาดหวังจากผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน คือ (1) ต้องการให้เขามีความสามารถทางสติปัญญาคิดแก้ปัญหาได้ (2) มีทักษะกล้ามเนื้อ
ท างานท่ีต้องการได้ และ (3) มีกิจนิสัยท่ีดีในการท างาน 

5. พฤติกรรมจากการเรียนรู้สามารถแบ่งระดับได้ 3 ระดับในทุกกลุ่ม คือ ความสามารถทางสติปัญญา 
แบ่งเป็นระดับ Recall Applied และ Transferred Knowledge ความสามารถทางทักษะ
กล้ามเนื้อแบ่งเป็น Imitation Control และ Automatism ส่วนทางด้านกิจนิสัย ในการท างาน 
แบ่งออกเป็น Receiving Response และ Internalization. 

 
 


