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1. ความจ าเป็นที่ต้องประเมิน 
ความส าคัญของ Task    

       Task ต่าง ๆ ที่ผู้พัฒนาหลักสูตรรายวิชาได้จากการวิเคราะห์งาน (Job) นั้น หากจะพิจารณา
ถึงความจ าเป็นในการจัดการเรียนการสอนหรือการฝึกแล้ว จะเห็นได้ว่า Task ส าหรับงานแต่ละงาน
มีความจ าเป็นท่ีจะต้องจัดการเรียนการสอนหรือการฝึกไม่เท่าเทียมกัน กล่าวคือ บาง Task บางใช้ใน
การท างานบ่อยครั้งมาก แต่บาง Task นาน ๆ ถึงจะได้ใช้กันครั้งหนึ่ง บาง Task มีความส าคัญต่อ
งานมาก ซึ่งหากขาด Task นี้ไปแล้ว จะ ไม่สามารถ ท างานให้ส าเร็จได้เลย แต่ทว่าบาง Task มี
ความส าคัญน้อยหรือมีผลต่อการท างานน้อยมาก  
       ดังนั้น ก่อนที่จะตัดสินใจว่า Task ใดบ้างควรหรือไม่ควรจัดการเรียนการสอน  หรือท าการฝึก
ส าหรับงานต่าง ๆ ในหลักสูตรรายวิชาที่ท าการพัฒนานั้ น ก็ควรที่จะได้ท าการประเมินความส าคัญ
ของ Task ให้เด่นชัดเสียก่อน  
  

2. เกณฑ์ต่าง ๆ ในการประเมิน 
ความส าคัญของ Task    

       การตัดสินใจว่าควรจะจัดการเรียนการสอนหรือฝึกหัดหรือไม่อย่างไร ส าหรับแต่ละ Task มี
เกณฑ์พิจารณาหลัก ๆ ก็คือ (1) ความส าคัญต่องาน (2) ความถีใ่นการใช้ท างาน และ (3) ความยาก
ในการเรียนการฝึก ดังรูปที่ 4-1  

  
 
 
 
  

รูปท่ี 4-1 ประเด็นต่าง ๆ ในการประเมินความส าคัญของ Task 

ของ “TASK” 
 

The three questions about each task :                           
1. How important is the successful performance                          
    of the task to the success of the job ?                           
2. How frequency is the task performed?                            
3. How difficult is this task to perform?                                                                                             



        1. ความส าคัญต่องาน (Importance to the job)  
       ความส าคัญของ Task ต่องาน เป็นการพิจารณาว่า ถ้ามีหรือไม่มี Task นั้น ๆ แล้ว ผู้ท างาน
จะท างานที่ต้องการได้หรือไม่เพียงใด ข้อมูลในการพิจารณา ท าโดยการสอบถามผู้ที่ท างานใน Job 
นั้นหลาย ๆ คน หรือใช้ประสบการณ์ซึ่งเคยท างานใน Job น้ัน ๆ มาแล้วเป็นข้อมูลการพิจารณา  ใช้
สัญลักษณ ์X I O ประเมินความส าคัญของแต่ละ Task ดังนี้ 

X หมายถึง Task น้ัน มีความส าคัญต่อ Job ที่ท ามาก ถ้าขาด Task นี้ไปแล้ว 
จะไม่สามารถท างานใน Job นั้นได้เลย เป็น Task ที่ต้องมีการฝึกหัดหรือ 
จัดการเรียนการสอนให้แก่ผู้เรียน  

I หมายถึง Task นั้น มีความส าคัญต่อ Job ที่ท า และจะช่วยให้การเรียน Task  
อ่ืนๆ บรรลุผลได้สมบูรณ์ย่ิงขึ้น เป็น Task ที่ต้องมีการฝึกหัดหรือจัดการเรียน 
การสอน 

O หมายถึง Task น้ัน มีความส าคัญต่อ Job ท่ีท าน้อย อาจไม่จ าเป็นจะต้องฝึก
หรือจัดการเรียนการสอน ถ้าผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้เองจากการท างานจริง
หรือโดยอาศัยประสบการณ์จาก Task อ่ืน ๆ ใน Job นั้น  

        2. ความถี่ในการใช้ท างาน (Frequency of performance)  
       นอกเสียจากความส าคัญของ Task ต่องานแล้ว การจัดการเรียนการสอนให้ ผู้เรียนมี
ความสามารถตามที่ต้องการนั้นจะต้องพิจารณาถึงความถีใ่นการใช้ Task ท างานใน Job น้ัน ๆ ด้วย 
กล่าวคือ บาง Task ใช้ในการท างานบ่อยครั้งมาก แต่บาง Task นาน ๆ ถึงจะได้ใช้ครั้งหนึ่ง ข้อมูลใน
การพิจารณาความบ่อยครั้งในการท างานนี้ อาจได้มาจากการสอบถามคนที่ท างานนั้นอยู่ หรือใช้
ประสบการณ์ซึ่งตนเองเคยได้ท างานใน Job นั้นมาแล้วก็ได้ โดยระบุ  X I O แทนความถี่ในการ
ท างานดังนี้  

X 
I 
O 

ส าหรับ Task ที่กระท ากันอยู่ทุก ๆ ครั้ง ที่ท างานใน Job น้ัน 
ส าหรับ Task ที่กระท าบ่อยครั้ง ในการท างานใน Job น้ัน  
ส าหรับ Task ที่กระท านาน ๆ ครั้ง ในการท างานกับ Job น้ัน  

        ความถีใ่นการท างานบ่อยครั้งกับนาน ๆ ครั้ง มีความแตกต่างกันคือ Task ที่ใช้ในการท างาน
นาน ๆ ครั้ง หมายถึง ใช้ Task นั้นส าหรับการท างานใน Job หนึ่ง ๆ ไม่เกิน 50 เปอร์เซ็นต์ เช่น ใน
การท างานเลื่อย 10 ครั้ง ใช้ Task บากร่องแนวเลื่อยแค่ 2 ครั้ง ก็แสดงว่าใช้ Task นี้นาน ๆ ครั้ง ส่วน 
Task ที่ใช้ในการท างานบ่อยครั้ง หมายถึง ใช้ Task นั้นส าหรับการท างานใน Job หนึ่ง ๆ เกือบจะทุก
ครั้ง (หรือไม่น้อยกว่า 50 เปอร์เซ็นต)์ เช่น ในการท างานเลื่อยมือ 10 ครั้ง ต้องใช้ Task จับยึดชิ้นงาน
เข้ากับอุปกรณ์ 8 ครั้ง ก็แสดงว่าใช้ Task นี้บ่อยครั้ง เป็นต้น    
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       ข้อส าคัญในการระบุความถี่ในการใช้ Task ท างาน ก็คือ จะต้องพิจารณาถึงแต่เฉพาะ เร่ือง
ความถี่ในการใช้ท างานนั้น  ๆ เพียงอย่างเดียว โดยไม่ค านึงถึงว่า Task นั้นมีความส าคัญต่อ Job 
มากหรือน้อยเพียงใด   
       3. ความยากในการเรียนการฝึก (Learning Difficulty)  
       การพิจารณาความยากในการเรียนการฝึกส าหรับ Task หนึ่ง ๆ ที่ใช้ในการท างานนั้น  ท าได้
โดยการสอบถามผู้ที่ท างานซึ่งใช้ Task นั้นอยู่ หรือใช้ประสบการณ์ที่เคยได้ รับการฝึก Task น้ัน
มาแล้วก็ได้ โดยประเมินระดับความยากในการเรียนหรือการฝึก Task แต่ละ Task ดังนี้  
        3  หมายถึง  Task นั้นเรียนหรือฝึกได้ยากมาก  
        2  หมายถึง  Task นั้นเรียนหรอืฝึกค่อนข้างยาก                           
        1  หมายถึง  Task นั้นง่ายต่อการเรียนหรือการฝึก  
  

ตัวอย่าง                          
TASK VALUATION SHEET 

 

รายวิชา    :  งานฝึกฝีมือ  
งาน (Job) : งานเจาะ                          

Steps (Tasks) ในการท างาน 
ประเมิน 

หมายเหตุ 
I F D 

1.  อ่านแบบเจาะได้ถูกต้อง                             x x 1  
2.  เตรียมเครื่องมือ/อุปกรณ์ส าหรับงานเจาะ              x x 1  
3.  เตรียมชิ้นงานที่จะเจาะตามแบบได้                   x x 2  
4.  จับยึดชิ้นงานเข้ากับอุปกรณ์จับยึดได้                    x x 1  
5.  เลือกใช้ดอกสว่านได้อย่างเหมาะสม                    x x 1  
6.  ประกอบ/ถอดดอกสว่านกับอุปกรณ์                        x x 1  
7.  ต้ังความเร็วรอบเครื่องเจาะ                           x x 2  
8.  Operated เครื่องเจาะได้                            x x 1  
9.  เจาะน าศูนย์ชิ้นงานได้                                x x 2  
10. เจาะชิ้นงานตามแบบต้องการ                           x x 3  
11. ลับดอกสว่านได้                                     x I 3  
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TASK VALUATION SHEET 
 

รายวิชา    :  งานฝึกฝีมือ  
งาน (Job) : งานเจาะ (ต่อ)                         

Steps (Tasks) ในการท างาน 
ประเมิน 

หมายเหตุ 
I F D 

12. แก้ปัญหาต่าง ๆ ในงานเจาะ                           x I 3  
13. ตรวจสอบความถูกต้องของรูเจาะ                        x x 1  
14. ฯลฯ                                                          
     
     

 
Note :  I = Importance to the job   F = Frequency of performance   D = Learning difficulty  
  

3. การตัดสินใจเลือก Task  
เพื่อการเรียนการฝึก    

 จากข้อมูลการพิจารณา Task ในประเด็นต่าง  ๆ ดังได้กล่าวมาแล้วข้างต้น จะเห็นได้ว่า บาง 
Task มีความส าคัญต่องานสูง ใช้ในการท างานบ่อยครั้ง มาก จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องจัด การเรียน
หรือการฝึก แต่ทว่า บาง Task มีความส าคัญต่องานน้อยมาก อีกทั้งใช้ในการท างา นน้อยครั้งด้วย 
เมื่อดูที่ความยากในการเรียนแล้ว เห็นว่าผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองได้จากการท างาน เพราะ
เป็น Task ที่ง่าย ผู้พัฒนาหลักสูตรรายวิชาอาจตัด Task นั้นออก หรือให้ความส าคัญรองลงมา ก็ได้  
ซึ่งอาจสรุปแนวทางในการตัดสินใจเลือก Task ที่จ าเป็นส าหรับการเรียนการฝึกได้ ดังนี้  
 

รายการ I F D หมายเหตุ 

จะต้องเก็บเอาไว้ 
x x 3 Task ที่คะแนนประเมินอยู ่

ในระดับสีเทา อาจตัดออก 
ไปหรือให้ความส าคัญใน 
ระดับรอง ๆ ลงมา 

I I 2 
อาจตัดออกไป 0 0 1 

 
รูปท่ี 4-2 เกณฑ์การประเมินความส าคัญของ Task เพื่อการเรียนหรือการฝึก 
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       อย่างไรก็ดี การประเมินผล Task จากคะแนนที่ให้ไว้ตามรูปข้างต้น อาจไม่เห็นข้อสรุปที่
เด่นชัดแน่นอนเหมือนตัวเลขทางคณิตศาสตร์ แต่ต้องใช้เหตุผลจากหลาย ๆ ทางมาประกอบกัน 
ในทางปฏิบัติมีข้อค านึงถึงในการประเมินผล Task ของงานต่าง ๆ กล่าวคือ การพิจารณาว่า Task 
ใดควรจัดการเรียนการฝึกหรือไม่นั้น ให้ดูที่ความส าคัญต่องานเป็นอันดับแรก หลังจากน้ันจึงมา
พิจารณาที่ความยากในการเรียนการฝึก และประเด็นสุดท้ายดูที่ความถี่ในการใช้ Task ท างานใน 
Job นั้น ๆ ดูตัวอย่างด้านล่างประกอบ 
  

TASK VALUATION SHEET 
 

รายวิชา    :  งานฝึกฝีมือ  
งาน (Job) : งานเลื่อย                          

Steps (Tasks) ในการท างาน 
ประเมิน 

หมายเหตุ 
I F D 

1. อ่านแบบงานเลื่อยได้                                  x x 1  
2. Lay-out ชิ้นงานที่จะเลื่อยได้                           x x 2  
3. จับยึดชิ้นงานที่จะเลื่อยได้                               x x 1  
4. เลือกชนิด/ขนาดของใบเลื่อยได้                          x x 2  
5. ประกอบใบเลื่อยเข้ากับโครงเลื่อย                        x x 1  

6. บากร่องตรงแนวที่จะเลื่อย*                              o o 1 ตัดออกหรือให้ความ 

7. เลื่อยชิ้นงานตามแบบก าหนด                             x x 3 ส าคัญรองลงมา 
8. แก้ปัญหาข้อผิดพลาดในการเลื่อย                          x x 3  
9. วัดและตรวจสอบขนาดชิ้นงานเลื่อย                        x x 1  
10. ฯลฯ                                                          
     
     
     

 

Note :  I = Importance to the job   F = Frequency of performance   D = Learning difficulty  
  

* [Step หรือ Task ข้อ 6 ตัดออกหรือให้ความส าคัญรองลงมาในงานเลื่อย เพราะคะแนนจาก 
    การประเมินความส าคัญน้อย]  

31 



4. ประโยชน์ของการพิจารณา  
Task ในประเด็นต่าง ๆ   

       จากการพิจารณา Task ในประเด็นที่ส าคัญ คือ ความส าคัญต่องาน ความถี่ในการใช้ท า 
งานและความยากในการเรียนการฝึกนั้น จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาหลักสูตรรายวิชา ต่อการ
จัดการเรียนการสอนดังนี้  
       1. ความส าคัญของ Task ในงานต่าง ๆ เป็นข้อมูลในการตัดสินใจโดยจะคงไว้หรือตัด Task 
บาง Task ออกไป กล่าวคือ Task ที่มีระดับความส าคัญมากและส าคัญ จ าเป็นจะต้องคงไว้ในการ
จัดการเรียนการสอน ส่วน Task ที่ไม่ส าคัญถ้าหากไม่มีเวลาพอ  หรือเครื่องมืออุปกรณ์ในการเรียน
การฝึกไม่พร้อมก็อาจตัดทิ้งไปได้  
       2. ความถี่ในการใช้ท างาน Task ใดถูกใช้บ่อยครั้งมากในการท างาน ก็มีแนวโน้มที่จะต้องใช้
บ่อยครั้งในการเรียนการฝึกด้วย จึงเป็นข้อพิจารณาในการจัดเรียงล าดับของ Task และ Job ใน 
Course ที่จะท าการพัฒนาด้วย กล่าวคือ Task ใดที่ถูกใช้บ่อย ควรที่จะจัดการเรียนการสอนหรือ การ
ฝึกก่อน เป็นต้น  
       3. ความยากในการเรียนหรือการฝึก จะเกี่ยวข้องกับปริมาณ  และ/หรือ จ านวนครั้งที่ต้องจัด
ประสบการณ์ให้ แก่ผู้เรียน กล่าวคือ ถ้าจะให้ผู้เรียนเรียนรู้ใน Task ที่ยาก จ าเป็นต้องอาศัยจ านวน
ครั้งในการเรียนการฝึกและความละเอียดลึกซึ้งของเนื้อหาที่เพิ่มมากขึ้นด้วย  
  

5. สรุปบทเรียน 
  

       การท่ีจะให้ผู้เรียนท างานใน Job หนึ่ง ๆ ให้บรรลุผลนั้น การเรียนการสอนหรือการฝึกก็
จะต้องจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียนได้มีความสามารถ (Task) ตามที่งานนั้นต้องการ อย่างไรก็ดี หาก
เราพิจารณาถึง Task ต่าง ๆ ของงาน (Job) หนึ่ง ๆ แล้ว จะเห็นได้ว่า Task บางอันจะต้องจัดการ
เรียนการสอนหรือการฝึกจริงเพราะเป็น Task ที่ยากในการเรียนรู้ แต่ทว่าบาง  Task อาจจะไม่จ าเป็น
จะต้องจัดการเรียนการสอนหรือการฝึกก็ได้ ทั้งนี้เพราะว่าเป็น Task ที่ง่ายต่อการเรียนรู้ ซึ่งผู้เรียน
อาจเรียนรู้ได้เองจากการท างาน หรือจากการเรียนการฝึก Task อ่ืน ๆ มา  
       ดังนั้น ก่อนที่จะตัดสินใจว่า Task ใดบ้างควรจัดการเรียนการฝึก Task ใดควรตัดออกไปใน
การพัฒนาหลักสูตรรายวิชา จ าเป็นที่จะต้องมีการประเมินความส าคัญของ Task แต่ละอันเสียก่อน 
โดยพิจารณาประเด็นต่าง ๆ คือ (1) ความส าคัญต่องาน (2) ความถี่ในการใช้ท างาน และ (3) ความ
ยากในการเรียนหรือการฝึก การตัดสินใจท าโดยดูที่คะแนนความส า คัญต่องานเป็น ประเด็นแรก 
จากนั้นจึงมาพิจารณาความยากในการเรียนการฝึกและดูความถี่ในการใช้งานเป็นประเด็นสุดท้าย  
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       การประเมินความส าคัญของ Task นอกจากจะให้ข้อมูลว่า Task ใดควรจัดการเรียนการฝึก
หรือไม่แล้วนั้น ยังจะมีประโยชน์ในการจัดล าดับบทเรียนในการเรียนการสอน  และความละเอียด
ลึกซึ้งของการจัดการเรียนการสอนอีกด้วย  

 

6. ค าถามท้ายบท 
  

       1. Task ของงานต่าง ๆ ที่ได้วิเคราะห์มา แล้ว ท าไมจึงต้องมีการประเมินความส าคัญ ก่อนที่
จะพิจารณาจัดการเรียนการสอน  
       2. Task ของงานใดงานหนึ่ง มีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาประเมินความส าคัญอย่างไรบ้าง 
จงอธิบายอย่างละเอียด  
       3. การประเมินความส าคัญของ Task ในประเด็นต่าง ๆ ได้ข้อมูลท่ีมีประโยชน์ต่อการพัฒนา
หลักสูตรรายวิชาอย่างไรบ้าง  
       4. ถ้าเราน าข้อมูลจากการวิเคราะห์งานไปพิจารณาจัดการเรียนการสอนเลย  โดยไม่ได้มีการ
ประเมินความส าคัญของ Task ในแต่ละงาน จะมีผลต่อการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรรายวิชา
นั้นอย่างไรบ้าง  
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